


FUNDAMENTOS

Sefiora Presidente:

El presente proyecto fue presentado por primera vez en la

sesi6n de esta Camara Legislativa de fecha 24 de mayo del 2018, pero no tuvo

tratamiento  alguno.  Dado  a  los  inconvenientes  continuos con  los servicios  que

sufrimos   los   usuarios  fueguinos,   actualizamos  esta   iniciativa   incorporandola

nuevamente en la Camara en el afio 2024 que, Iamentablemente, fue archivado

de acuerdo a lo establecido en la Ley nacional  13.640.

Este  proyecto  de  ley  tiene  por  objeto  la  creaci6n  de  un

Ente  Regulador  de  los  Servicios  Pdblicos  (EURE)  a  fin  de  contar  en  nuestra

Tierra  del  Fuego,  con  un  6rgano  administrativo  que  tenga  la  competencia  de

establecer un marco legal regulatorio al que deben ajustarse las empresas que

prestan servicios publicos en Tierra del Fuego a fin de garantjzar a los usuarios

servicios de calidad y acordes a las tarifas que pagan.

En  otras  palabras,  perseguimos  a  que  exista  una  seria  y

profesional  regulaci6n de la actividad que prestan distintos organismos pulblicos

y/o  cooperativas  en  la  prestaci6n  de  los  servicios  de  energia  el6ctrica  (luz),

agua y cloacas, entre otros.

Hoy,   la  realidad  que  padecemos  quienes  vivimos  en  la

ciudad    de    Ushuaia    quienes    sufrimos    en    pleno    invierno    prolongados    y
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En  esta oportunidad,  a  diferencia del anterior entendi que

uno de  los  miembros del  Directorio  del  EURE,  sea  un  vecino  en  su  calidad  de

usuario de servicios pdblicos, a fin de dar un mayor grado de participaci6n a los

vecinos.

Con  relaci6n a las consideraciones tecnjcas relativas a las

atribuciones   del   EURE,   obligaciones   de   las   prestatarias   de   los   servicios

ptiblicos,  marco  sancionatorio,  etc,  las  desarrollar6  en  oportunidad  en  que  se
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LA LEGISLATURA DE LA PROVINCIA DE TIERRA DEL FUEGO,

ANTARTIDA E ISLAS DEL ATLANTICO SUR

SANCIONA CON FUERZA DE LEY:

CREACION  DEL  ENTE  UNICO  REGULADOR  DE  SERVICIOS  PuBLICOS  DE  LA

PROVINCIA DE TIERRA DEL FUEGO, ANTARTIDA E ISLAS DEL ATLANTIC0 SUR

(EURE)

cApiTUL0 I

Creaci6n y funciones.

Articulo   1°.-  Creaci6n.   Crease  el   Ente   Unico   Regulador  de   los   Servicios

Publicos de la  Provincia de Tierra del  Fuego, Antartida e lslas del Atlantico Sur

(EURE),   que   tend fa   cafacter   de   organismo   aufarquico,   con   personalidad

juridica   de   derecho   ptlblico   del   Estado   provincial   y  capacidad   para   actuar

pdblica  y  privadamente,  individualidad  financiera  y  patrimonio  propio.  Se  da fa

su organizaci6n interna de acuerdo con la presente ley.

Articulo  2°.-  Objeto.   EI  EURE  tendra  como  cometido  la  regulaci6n  de  los

siguientes servicios pdblicos que se presten en el territorio provincial:

a)  la energia electrica,  en todas sus fases (generaci6n, transporfe,  distribuci6n

mayorista o domiciliaria);  y

b)   el   agua   potable   (captaci6n,    potabilizaci6n,   transporte   y   distribuci6n)   y

desagues cloacales (colecci6n, tratamiento y disposici6n).

Articulo  3°.-  Sede  y  Jurisdicci6n.  EI  EURE  tend fa  su  sede  en  Ushuaia  y,

pod fa  establecer  una  delegaci6n  en  Rio  Grande,  de  requerirlo  la  optimiz

en   el  ejercicio  de  sus  funciones.   Pod fa   convenir  con   los   municipi

Provincia el contralor de servicios bajo la 6rbita  local, o el asesora

"Las  lslas Malvinas,  Georgias y Sandwich del Sur,  son y seran Argenti
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asuntos  vinculados  a  su  competencia.  Asimismo,  podra  realizar  acuerdos,  en

las  materias  bajo  su  6rbita,  con  autoridades  de  aplicaci6n  provincial,  y  Entes

Reguladores de otras provincias o naciones.

Articulo 4°.-  Funci6n.  La funci6n  reguladora  del  EURE  comprende  el  dictado

de  la  normativa  regulatoria,  el  control  y  aplicaci6n  de  sanciones,  la  resoluci6n

de controversias entre las partes del sistema,  el estimulo de  la estandarizaci6n

y mejora de la calidad,  eficiencia y eficacia de los prestadores,  la aplicaci6n de

los   incentivos   relativos   a   la   actividad   regulada,   y   otros   que   sean   de   su

especifico  cometido  de  conformidad  con  los  marcos  y  las  politicas  sectoriales

determinadas en la legislaci6n vigente.

Articulo 5°.-Competencias. EL EURE tend fa las siguientes competencias:

a)   cumplir  y   hacer  cumplir  la   presente   Icy  y  su   reglamentaci6n,   como  asi

tambi6n  la  legislaci6n  marco  correspondiente  a  los  diversos  servicios  ptlblicos

bajo su 6rbita de contralor y las  normas reguladoras dictadas por la  instituci6n,

garantizando  la  protecci6n  de  los  usuarios  bajo  un  marco  de  plena  seguridad

juridica para todos los operadores del sistema;

b)   realizar  la   inspecci6n   y  el   control   del   cumplimiento   de   las   obligaciones

derivadas  de  los  titulos  habilitantes  de  los  prestadores  y,  en  particular,  de  los

servicios que estos presten a los usuarios;

c)  aplicar  a  los  prestadores  las  sanciones  previstas  en  los  marcos  y  titulos

habilitantes o reglamentaciones propias,  y prevenir conductas anticompetitivas,

monop6licas  o  discriminatorias,  pudiendo  ejecutar  las  acciones  pertinentes  o

efectuar las denuncias pertinentes cuando corresponda;

d) resolver las controversias que se susciten con motivo de la prestaci6n de los

servicios  regulados,  las  cuales  debefan  en  forma  previa  a  su  consideraci6n,

salvo que correspondan a la jurisdicci6n de un ente regulador nacional;

e)   supervisar   la   prestaci6n   continua,   regular  y   segura   de   los   servicios,   y

desarrollar acciones destinadas a mejorar la eficacia,  eficiencia y calidad de los

mismos;

"Las lslas Malvinas,  Georgias y Sandwich del Sur,  son y sefan Argentinas"
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i)  establecer y  mantener actualizado  un  sistema  informatico  y estadistico  que

permita el acceso a informaci6n fiable y actualizada por los actores del sistema,

y  al  eficaz  ejercicio  de   la  acci6n   regulatoria,   para   lo  cual   requerira   de   los

prestadores toda la informaci6n necesaria;

g)   controlar  el   cumplimiento  de   los   planes  de   mejora  y  expansion   de   los

servicios  y  de  los  de  inversi6n,  operaci6n  y  mantenimiento,  a  cargo  de  los

prestadores   y   sugerir   iniciativas   en   dichos   sentidos   a   qujen   corresponda

mediante estudios o proyectos fundados;

h) intervenir en las modificaciones,  revisiones y ajustes de los cuadros tarifarios

y  precios  de  los  servicios  a  cargo  de  los  prestadores,  de  acuerdo  con  los

terminos de las leyes marco y los titulos habilitantes;

i)  publicar  y  difundir  los  planes  de  expansi6n  de  los  servicios  y  los  cuadros

tarifarios:

j)  reglamentar  y  resolver  los  reclamos  de  los  usuarios  por  deficiencias  en  la

prestaci6n del servicio o fallas en la facturaci6n;

k)  aprobar  los  manuales  del  usuario,  que  debefan  contener  claramente  sus

derechos,  el  regimen tarifario y las  normas de  procedimiento  para sustanciar y

resolver las  reclamaciones de  los  usuarios ante  los  prestadores y la  autoridad

reguladora,   conforme   a   los   principios   procesales   de   economia,   sencillez,

celeridad, eficiencia y eficacia;

I)  establecer  los  procedimientos  de consultas  de  opini6n  mediante encuestas,

como tambi6n  para las audiencias ptlblicas,  en  los supuestos especificados en

los  marcos  regulatorios  y  titulos  de  las  concesiones,  o  cuando  se  verifiquen

situaciones presumiblemente abusivas de monopolio o posici6n dominante, que

afecten  la  prestaci6n  en  forma  del  servicio  ptlblico,  cuando  deba  actualizarse

una tarifa,  Ios t6rminos de un contrato o el reglamento de un servicio;

in)   producir   una   decisi6n   fundada   en   todo   reclamo   o   conflicto

resolver;

n)  controlar  el  mantenimiento  de  los  bienes  e  instalaciones  af

"Las lslas Malvinas, Georgias y Sandwich del Sur, son y seran
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servicios   e   impulsar  el   uso   racional,   eficaz   y  eficiente   de   los   recursos   e

infraestructura   afectada   al   funcionamiento   de   los   servicios   bajo   su   6rbita

regulatoria;

fi)  evaluar  y  dictaminar  sobre  el   informe  anual  que  los  prestadores  deben

presentar  sobre  su  gesti6n,  dar  a  publicidad  sus  conclusiones,  y  adoptar  las

medidas  correctivas o sancionatorias  que  corresponda.  Para el  mejor ejercicio

de esta atribuci6n procederan a establecer previamente el contenido, alcance y

disefio del informe anual;

o)  refrendar,  a  solicitud  de  los  prestadores,  las  liquidaciones  o  certificados  de

deuda de los usuarios;

p)   considerar   mediante   dictamen   y   remitir   al    Poder   Legislativo   para    la

prosecuci6n  del  tfamite,   las  expropiaciones,   servidumbres  o  restricciones  al

dominio   solicitadas   por   los   prestadores,   que   resulten   necesarias   para   la

prestaci6n de los servicios;

q)   dictaminar   sobre   la   rescisi6n,   rescate   o   pr6rroga   de   los   contratos   de

prestaci6n;

r)  establecer  estandares  y  desarrollar  indicadores  y  modelos  para  evaluar  la

gesti6n de los prestadores;

s) organizar actividades de capacitaci6n, campafias educativas o institucionales

y    otras    acciones    de    promoci6n,    y    asesorar    a    usuarios,    asociaciones
corporativas,  prestadores,  autoridades de  aplicacj6n  de  los  servicios,  Poderes

del     Estado    en    general    y    otros    organismos    gubernamentales    o    no

gubernamentales en temas de su competencia, pudiendo tarifar y cobrar dichas

prestaciones    salvo    que    se    trate    de    requerimientos    de    consumidores

individuales o sus asocjaciones; y

t) en general,  realizar todos los demas actos que sean necesarios para el buen

ejercicio   de   la  funci6n   reguladora   y   la   satisfacci6n   de   los   objetivos   de   la

presente Ley.  Las competencias precedentes deben ser ejercidas de modo que
no  obstruyan  indebidamente  la  gesti6n  de  los  prestadores  ni  la  elecci6n,  por

"Las lslas Malvinas,  Georgias y Sandwich  del Sur,  son y sefan Argentinas"



u2o26-  2Or Anlversano de la Sanci6n de la Ley Nacional 26.206 de Educaci6n Pi]blica NacionSI
1/

'1.,

Provincia  de Tier7.a  del  Fuego
Antartlda e lslas del Atlantico Sur

REPUBLICA ARGENTINA
PODER LEGISLATIVO

Movimieiito  Popular Fueguino

parte de estos, de los medios que consideren mas adecuados para cumplir con

sus obligaciones.

CAPITUL0 11

0rganjzaci6n. Facultades.

Articulo  6°.-  Directorio.  EI  EURE  sera  dirigido  por  un  Directorio  de  tres  (3)

miembros   que   sefan   designados   con   acuerdo   del   Poder   Legislativo   por

mayoria absoluta de sus miembros, segtln se determine:

a)   un (1) miembro a propuesta del Poder Ejecutivo;

b)   un (1) miembro a propuesta del Poder Legislativo, y

c)   un  (1)  miembro  elegido  y  propuesto  por  los  usuarios  de  los  servicios

ptlblicos de competencia del EURE.

Los miembros del Directorio deberan cumplimentar los requisitos exigidos para

ser  Legislador  Provincial,  poseer antecedentes  comprobables  en  las  materias

relacionadas  con   la  competencia  del   Ente  y  durafan  tres  (3)  ajios  en  sus

funciones, siendo reelegibles de modo consecutivo por una sola vez.

La  remuneraci6n  de  los  miembros del  Directorio  sera establecida  por el  Poder

Legislativo  y  debefa  tener  un  nivel  acorde  con  la  responsabilidad  e  idoneidad

propia  de  sus  funciones,  no  pudiendo  sobrepasar  los  emolumentos  previstos

para los secretarios de dicho Poder del Estado.

A los efectos de la elecci6n del miembro del Directorio en  representaci6n de los

usuarios,  se  procedefa  a  confeccionar  un  padr6n  integrado  por  aquellos  que

revistan tal caracter hasta noventa (90) dias antes del acto electoral.

Articulo  7°.-   Autoridades.  EI  Directorio,  anualmente,  elegifa  un  presidente  y

un vicepresjdente entre sus miembros.  El presidente ejercefa la representaci6n

legal  del  EURE,  convocafa  y dirigira  las sesiones del  Directorio.  El  t

constituira   con   dos   (2)   de   tres   (3)   de   sus   miembros.   El   vice

reemplazara al presidente en caso de impedimento o ausencia tra

Articulo   8°.-  Atribuciones.   EL   Directorio  del   EURE   tendr

"Las lslas Malvinas, Georgias y Sandwich del Sur, son y sefan Ar
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atribuciones:

a) proponer el presupuesto anual de gastos y calculo de recursos;

b) elaborar anualmente la memoria y balance;

c)  proponer  la  estructura  organica  de  acuerdo  con  la  presente  ley  y dictar  las

normas de procedimiento interno;

d) incorporar al personal del EURE fijandole sus funciones y remuneraciones;

e)  suscribir  convenios  interinstitucionales  con  organismos  gubernamentales  o

no gubernamentales;

f) celebrar las contrataciones destinadas a satisfacer sus propias necesidades;

g) administrar y disponer los bienes que componen el patrimonio del EURE;

h) celebrar acuerdos y transacciones judiciales o extrajudiciales;

i) otorgar y revocar poderes generales y especiales; y

j)  en  general,  realizar  todos  los  actos  juridicos  que  hagan  al  ejercicio  de  su

competencia.

Articulo   9°.-   lncompatibilidades.   Cese.   Los   miembros   del   Directorio   del

EURE   estan   sujetos   al   fegimen   de   incompatibilidades   de   los  funcionarios

pdblicos.  No podran haber pertenecido a los organismos o empresas de que se

trate durante  los  dltimos  cinco  (5)  afros.  Una  vez finalizada  las funciones en  el

EURE,  los funcionarios  del  Directorio  no  pod fan formar parte  de  las empresas

controladas  por  un   periodo  de  cinco  (5)  afios.   Los  miembros  del  Directorio

sefan  removidos de sus cargos por el Poder Legislativo,  cuando se operen  las

siguientes causas:

a)   incumplimiento   grave   de   los   deberes   que   les   asigna   esta   Ley   y   sus

reglamentos;

b) condena por delitos dolosos;

c) incapacidad sobreviniente;

d)  incompatibilidad sobreviniente;

e)  inhabilitaci6n  profesional sobreviniente dictada  por la autoridad  deontol6gica

respectiva;

"Las lslas Malvinas, Georgias y Sandwich del Sur, son y sefan Argentinas"
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f) situaci6n de fallido o concursado no rehabilitado.

La aceptaci6n de la renuncia al cargo de Director sera recibida e informada por

el  Directorio  y  resuelta  por  el  Poder  Legislativo,  por  mayoria  simple  de  sus

miembros.  La  vacante  por  fallecimiento,  renuncia  o  remoci6n  del  presidente

sera  cubierta  por el  vicepresidente,  y este  por  un  titular provisorio,  hasta tanto

se cubra el cargo por el procedimiento reglamentario.

CAPITULO Ill

Recursos
Articulo  10.-  Composici6n.   Los  recursos  del  EURE  se  obtendfan  con  los

siguientes ingresos:

a)  los  que  asigne el  Presupuesto de Gastos y  Recursos de  la Administraci6n

Central  y  Organismos  Descentralizados  de  la  Provincia,  que  deben  garantizar

el cumplimiento de las funciones establecidas por la presente ley;

b) intereses y beneficios resultantes de la gesti6n de sus propios recursos;

c)    demas    fondos,    bienes    o    recursos    que    le    asignen    las    leyes    y

reglamentaciones vigentes o las que se dicten en el futuro.

CAPITULO IV

Tfamite

Articulo  11.-Diligencia.  Los  usuarios  y  terceros  interesados,  con  cafacter

previo   a   la   intervenci6n   del   EURE,   debefan   formular   un   reclamo   ante   el

prestador  del  servicio  qujen  debefa  resolverlo  en  el  plazo  de  diez  (10)  dias

hab"es   administrativos.   Si   el   plazo   venciera   sin   que   medie   resoluci6n   del

prestador,  el  reclamante  pod fa  concurrir  al  EURE.  Toda  controversia  que  se

suscite con  motivo de la  prestaci6n de  los servicios regulados  por el  EURE,  ya

sea entre los distintos sujetos previstos en los respectivos marcos

asi coma entre ellos y los usuarios o con todo tipo de terceros inter

sometida -en forma  previa y obligatoria- a  la decisi6n del  EUR

dictara las normas correspondientes.
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Articulo  12.-Controversia.  Luego  de  la  sustanciaci6n  de  la  controversia,  el

EURE,    debera    resolver   dentro    del    plazo    de    treinta    (30)    dias    habiles

administrativos.   Si   la   cuesti6n   no   se   resuelve   dentro   de   dicho   plazo,   el

administrado pod fa hacer uso - ante el fuero contencioso administrativo -de los

medios que la Constituci6n y las leyes provinciales que regulan para supuestos

de mora de la administraci6n.  En  la sustanciaci6n de las controversias el EURE

esta facultado  -de oficio o  a  petici6n  de  parte-  para  suspender los efectos del

acto  impugnado,  cuando,  siendo este  susceptible de causar un  grave dafio al

usuario, estime que de la suspensi6n no se deriva una lesi6n al intefes pdblico.

Articulo  13.-  Resoluciones.   Las  resoluciones  del   EURE  causan  estado  y

agotan   la   via   administrativa,   pudiendo   ser   materia   de   acci6n   contencioso

administrativa  en  los  plazos  y  con  los  procedimientos  fijados  en  la  legislaci6n

procesal vigente y aplicable.

Articulo  14.-  Sanciones.  Las  disposiciones  sancionatorias  prescritas  en  los

diferentes regimenes aplicables seran  impartidas por el  EURE con seguimiento

de las siguientes reglas y principios:

a) aplicaci6n del debido proceso;

b)   graduaci6n   en   atenci6n   a   la   gravedad   y   reiteraci6n   de   la   infracci6n,

dificultades  o   perjuicios  generados   a   los   usuarios   o   a   terceros,   grado   de

afectaci6n  del  intefes pdblico,  insuficiencia en  el suministro de  informaci6n.  En

el   caso   de   que   no   est6n   previstas   en   las   normas   marco   y   deban   ser

establecidas por el Ente, se establecen las siguientes:

I) apercibimiento;

11)  multa;

Ill) decomiso.

c)  imposibilidad  de  sustituci6n,  por la  sanci6n,  de  obligaciones  contractuales o

legales  impuestas  normativamente  al   prestador,  tales  como  el   reintegro,   la

compensaci6n,  la  reparaci6n,  la  indemnizaci6n,  la  recomposici6n  y  otras  que

corresponda considerar; y

"Las lslas Malvinas,  Georgias y Sandwich del Sur,  son  y seran Argentinas"
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d) resoluci6n fundada, cuya impugnaci6n no tendra efecto suspensivo.

CAPITULO V

lnstrumentaci6n

Articulo  15.-  lntervenci6n  del  Ente.  EI  EURE  s6Io puede  ser  intervenido  por

la   Legislatura,   con   mayoria  especial  de  dos  tercios   (2/3)   del  total   de  sus

miembros presentes y en los siguientes supuestos:

a)   comprobaci6n   de   irregularidades   manifiestas   en   el   cumplimiento   de   la

presente ley y los marcos conexos o reglamentaciones derivadas; y

b)  afectaci6n  funcional  directamente  relacionada  con  motivos  imputables  a  la

gesti6n del  Directorio.

La    Legislatura    designafa    ademas    al    interventor    y    debera    establecer

obligatoriamente el plazo de duraci6n de la intervenci6n.

Articulo 16.-Integraci6n.  En la integraci6n tecnica y operativa de personal del

EURE,  se da fa  prioridad  a  la  reubicaci6n  de agentes  de  la Administraci6n  con

antecedentes comprobables en  las materias objeto de  la  instituci6n.  Asimismo,

los   Poderes   del   Estado   provincial   pod fan   facilitar   en   comodato   o   incluso

transferir a titulo gratuito al  EURE bienes  inmuebles,  muebles y dtiles,  rodados

y  otro  equipamiento  o  elementos  necesarios  para  comenzar  a  operar,  en  los

terminos que se convengan a tal efecto.

Articulo  17.-  lvlarcos  normativos.  Rige  a  todo  efecto  de  tramite,  en  todo

asunto  no  especificado  en  la  presente  ley,  los  marcos  particulares  de  cada

servicio y las disposiciones del EURE,  la ley de  Procedimientos Administrativos

vigente y aplicable (Ley provincial  141 ).

CAPITULO VI

Disposiciones complementarias

Articulo   18.-   Para   la   primera   selecci6n   del   integrante   del   Dire

representaci6n de los usuarios,  la organizaci6n del proceso electoral

"Las lslas Malvinas, Georgias y Sandwich del Sur, son y seran Argenti
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REPU BLICA ARGENTI NA
PODER LEGISLATIVO

Movimiento Popular Fueguino

sera atribuci6n del Poder Legislativo.

Articulo  19.-Der6gase  toda  disposici6n  que  se  oponga  a  lo  prescripto  por  la

presente ley.

Articulo   20.-   Facultase   al   Poder   Ejecutivo   a   realizar   las   modificaciones

presupuestarias   correspondientes   a  fin   de  dar  cumplimiento   a   la   presente

"Las lslas Malvinas,  Georgias y Sandwich del Sur,  son  y seran Argentinas"


